Reto INDUSTRIA FARMACEUTICA

CASO ANONIMIZADO

+185,000

caso de éXitO IMPRESIONES MEDICAS

Industria farmacéutica e

Cémo una compaiiia farmacéutica fortalecio sus marcas mediante una estrategia
integral desarrollada por Mellow.

EL RETO NUESTRA SOLUCION

Un reto que iba mas alla de desarrollar una Disefiamos una estrategia omnicanal que integré contenido
campaﬁa cientifico, educacion médica, canales digitales y herramientas

de apoyo para la fuerza comercial, creando multiples puntos de
contacto con los profesionales de la salud durante toda la

Una compania farmacéutica buscaba fortalecer el - : A e - <
campana mediante contenido cientifico, educacién médica y

posicionamiento cientifico de su portafolio entre médicos o =
generales y especialistas mediante una estrategia que integrara canales digitales especializados.
educacion médica, contenido cientifico y comunicacion digital. El

reto no era ejecutar acciones aisladas, sino crear una experiencia

omnicanal que conectara con los profesionales de la salud y

permitiera medir el impacto de cada iniciativa.

El desafio era claro:
¢:Cémo fortalecer el posicionamiento cientifico de las marcas
mediante una estrategia omnicanal con resultados medibles?

Estrategia omnicanal desarrollada

EMAIL MARKETING
@ Comunicacién segmentada con
Una estrategia integral
que conecta, educa .
l_.

PUSH NOTIFICATIONS
Mensajes directos y oportunos
para mantener informados a
los profesionales.

y genera impacto e <

de Préstata.

Diseflamos una estrategia omnicanal que integré

contenido cientifico, educacién médica, canales NOTAS EDITORIALES
digitales y herramientas para la fuerza comercial, Articulos y notas cientificas [ = Espacios digitales con informacién
creando multiples puntos de contacto con los Gon informacion relevante especializada sobre las marcas

para la practica clinica. ¥ sus compuestos.

profesionales de la salud durante toda la campafia.
PROFESIONALES

DE LA SALUD
Nuestro objetivo: fortalecer el posicionarmiento o 3 Meédicos Generales
@ cientifico de las marcas y generar resultados CASOS CLINICOS Atencion Primaria
medibles en cada punto de interaccion Casos précticos que acercan L rologps Tarjeta digital con cédigo QR
la evidencia cientifica a la que dirige a la landing para
toma de decisiones. [} consulta de informacién.
RETO MD DASHBOARD & ANALITICA
Difusién de contenido y casos Monitoreo y analisis de resultados
Nuestras 4 lineas de accion Clinicosen eplataforma en tiempo real para una toma
médica lider. BANNERS & POP UPS de decisiones efectiva.
@ Contenido cientifico Impactos visuales estratégicos
para aumentar la visibilidad
@ Canales digitales de las marcas.
Fuerza comercial
@ Analiticay medicion AWARENESS > EDUCACION ENGAGEMENT
‘Aumentamos la visibilidad [ Generamos conocimiento # » Fomentamos la interaccion Impulsamos la preferencia
Rl e (e (e () o

canales adecuados. préctica médica, miltiples puntos de contacto. en la prctica clinica.

RETO - CASO DE EXITO 01



Reto RESULTADOS E IMPACTO

EJECUCION

:Como lo hicimos?

En Mellow integramos capacidades cientificas, tecnoldgicas y de comunicacion para ejecutar una estrategia omnicanal
dirigida a profesionales de la salud.

Capacidades que hicieron posible la estrategia

Contenido cientifico Experiencia digital Comunicacion Analitica
omnicanal
Casos clinicos Landing pages Reto MD KPIs
Notas editoriales Formularios iDoctus Reportes
Webinar QR comercial Email marketing Dashboards
Caso animado Recursos digitales Push, banners y pop ups Seguimiento

Resultados e impacto

Durante seis meses implementamos una estrategia omnicanal que integré contenido cientifico, campanas digitales y
herramientas de interaccion para profesionales de la salud, generando un alcance sostenido y resultados medibles.

Indicadores de la estrategia

+185,000 929 1,800 2,559

impresiones en audiencia médica profesionales interactuaron con evaluaciones clinicas realizadas preguntas clinicas respondidas
contenido cientifico

65.2% 118 $1.62 MXN
de precision clinica promedio médicos inscritos al webinar de costo por impresion médica
cientifico sobre HPB calificada

Beneficios para el cliente Valor generado

Mayor posicionamiento cientifico de las marcas en plataformas Estrategia omnicanal con resultados medibles
médicas especializadas

Integracion de multiples canales de comunicacion dentro de una Educacion médica integrada dentro de una estrategia omnicanal

sola estrategia de comunicacién cientifica
Generacién de interaccion clinica mediante contenido educativo Integracion entre contenido, comunicacién digital y fuerza
comercial

Obtencién de indicadores para evaluar el desempefio de cada » o . )
accion Informacién para optimizar futuras campafas y estrategias de

Captacion de profesionales de la salud para futuras iniciativas comunicacion cientifica

educativas
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Reto CAPACIDADES DE RETO

SIGUIENTE PASO

(0ué podemos hacer por tu organizacion?

En Mellow ayudamos a companias farmacéuticas a disefar estrategias omnicanal que integran contenido
cientifico, educacion médica, canales digitales y analitica para fortalecer el posicionamiento de sus marcas y
generar resultados medibles. Esta experiencia demuestra nuestra capacidad para ejecutar campanas que
conectan con los profesionales de la salud en distintos puntos de contacto y permiten evaluar su impacto de
forma continua.

Podemos ayudarte a desarrollar:

Estrategias omnicanal para la industria farmacéutica Campanfas de comunicacion cientifica

Programas de educacion médica continua Casos clinicos y contenido editorial

Landing pages y herramientas para profesionales de la

Webinars cientificos
salud

Automatizacion de campanas (email marketing,

R Dashboards, analitica y medicion de resultados
newsletters y push notifications)

Gestion integral de proyectos

¢Tu organizacion enfrenta un reto similar?

Diseniemos juntos una estrategia omnicanal que conecte a tus marcas
con los profesionales de la salud y genere resultados medibles.

Conversemos sobre como podemos ayudarte
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https://reto-website.vercel.app/contacto


